Кейс от группы компаний «БИГСИ»

Коммуникационная ситуация
Группа компаний БИГСИ – это группа компаний, в которую входят супермаркеты БИГСИ, сеть магазинов-дискаунтеров «Компот» (изначальное название «ПАПА СВЕТОФОР»). 

За период с мая 2017 г. по декабрь 2017 г. проект должен достичь следующих целевых показателей:
· увеличение трафика на 35%,
· увеличение прибыли на 20% в текущих магазинах (не за счет открытия новых).
Конкуренты: сети супермаркетов «Командор», «Красный яр» - для супермаркетов, «Хороший», «Батон» - для дискаунтеров.
Целевая аудитория
Мужчины/женщины (10% / 90%). Возраст: от 22 до 50 лет. Достаток: низкий, средний и средний+. Жители города Красноярска и близлежащих городов. Род занятий: представители рабочих профессий, домохозяйки, менеджеры среднего звена.

Задачи в рамках кейса
1. Проанализировать существующую ситуацию с позиционированием сети, предложить варианты нового позиционирования. Разработать концепцию плана мероприятий и акций и концепцию коммуникативной стратегии: выбрать эффективные каналы и способы коммуникации с интересующими целевыми группами. 
2. Увеличить узнаваемость бренда и понимание, что именно представлено в рамках бренда. 
3. Разработать ключевые месседжи коммуникационных кампаний. 
4. Предложить решения по увеличению трафика магазина (ежемесячно) в 1,5 раза.
5. Предложить решения по увеличению ежемесячного оборота в 1,5 раза.
Инструменты
Каналы интернет-коммуникаций, офлайн-активность.
Контакты для консультаций
Юлия Викторовна
тел.: +7 923 573 61 46
e-mail: yzaletaeva@mail.ru
